
Ошибки и неисправности котлов Immergas Eolo Mythos 

 
 На дисплей панели управления, выводятся коды сбоев или неисправностей, 
приводящих к блокированию котла. 
 
 Блокировки устраняются путем нажатия на кнопку RESET на панели 
управления котла. 
 
Код Е / Объяснение / Действие 
 
Ошибка 00 - Блокировка по отсутствию пламени  
 
Проверьте электрод контроля пламени 
Проверьте электронную плату 
 
Ошибка 02 - Блокировка по отсутствию поджига  
 
Проверьте газовый клапан 
Проверьте электронную плату 
 
Если, в течение 4,7 секунд от начала цикла розжига, электрод ионизации (E2) не 
обнаруживает пламя на горелке, работа котла прекращается. Плата управления 
котла делает 3 попытки повторного розжига, если проблема не устраняется, на 
дисплей котла выводится код ошибки 02. Чтобы восстановить функционирование 
котла, его нужно перезапустить вручную, нажимая соответствующую кнопку на 
панели управления. 
 
Проверьте электронную плату 
Замените электронную плату 
 
Ошибка 04 - Длительное блокирование  
 
Проверьте причину блокирования 
 
Ошибка 12 - Сработал термостат перегрева / предохранитель 24 V вышел из 
строя 
 
Проверьте термостат 
Проверьте предохранитель на электронной плате 
 
Если контакты термостата безопасности разомкнуты (температура в контуре 
отопления выше 105C) работа котла блокируется. 
Срабатывание устройства безопасности отображается на дисплее котла Иммергаз 
кодом ошибки 12. 
 
Ошибка 18 - Высокая температура в подающем трубопроводе  
 
Проверьте циркуляцию воды в контуре 
 



Ошибка 19 - Высокая температура в обратном трубопроводе  
 
Проверьте циркуляцию воды в контуре 
 
Ошибка 28 - Неисправность вентилятора (нет сигнала датчика Холла) 
 
Проверьте вентилятор 
Проверьте предохранитель «F3» 
Проверьте электронную плату 
 
Если отсутствует сигнал, что вентилятор работает, горелка выключается. 
На дисплее отображаются коды ошибок 28 или E29.  
 
Ошибка 29 - Неисправность вентилятора 
 
Проверьте вентилятор 
Проверьте предохранитель «F3» 
Проверьте электронную плату 
 
Ошибка 31 - Датчик на подаче в систему отопления неисправен (короткое 
замыкание)  
 
Замените датчик 
 
Поломка температурного датчика подачи (B1) приводит к блокировке котла 
Immergas. 
На дисплее отображаются коды ошибок 31 или 36.  
 
Ошибка 32 - Датчик на обратной линии из системы отопления неисправен 
(короткое замыкание)  
 
Замените датчик 
 
Поломка температурного датчика подачи (B5) приводит к блокировке котла. 
На дисплее отображаются коды ошибок 32 или 37.  
Поломка температурного датчика системы горячего водоснабжения (B5) приводит 
к блокировке котла в режиме горячего водоснабжения. 
На дисплее отображаются коды ошибок 33 или 38. 
 
Ошибка 36 - Датчик на подаче в систему отопления неисправен (разорванная 
схема)  
 
Замените датчик 
 
Ошибка 37 - Датчик на обратной линии из системы отопления неисправен 
(разорванная схема)  
 
Замените датчик 
 
Ошибка 65 - Неполадка в работе вентилятора (недостаточная подача воздуха)  



 
Проверьте работу вентилятора 
 
Если частота вращения вентилятора ниже минимального допустимого предела, 
(900 оборотов в минуту), горелка выключается. Выводится код ошибки 65 на 
дисплее котла.  

Ошибки котлов Immergas Eolo Star / Mini  

 
 
Ошибка 01 - Отсутствие розжига. 
Ошибка 02 - Сработал термостат безопасности, сбой розжига. 
Ошибка 05 - Не функционирует датчик NTC отопления. 
Ошибка 06 - Не функционирует датчик NTC ГВС. 
Ошибка 08 - Повреждена кнопка разблокировки. 
Ошибка 09 - Функция настройки включена (плата управления). 
Ошибка 10 - Пониженное давление в отопительной системе. 
Ошибка 11 - Внутреннее блокирование. 
Ошибка 12 - Срабатывает термостат на перегрев. 
Ошибка 15 - Неверная конфигурация системы Eolo Star / Mini. 
Ошибка 16 - Вентилятор заблокирован, контакт отсутствует. 
Ошибка 20 - Паразитное пламя. 
Ошибка 27 - Нарушение циркуляции теплоносителя. 
Ошибка 31 - Несовместима или неисправна плата управления. 
Ошибка 37 - Пониженное напряжение в сети (197-175V). 
 


